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FORMULIR PENILAIAN KERJA PRAKTEK

Bersama ini,

Nama Pembimbing Lapangan : Ega Yanuar, S.Kom
Instansi Kerja Praktek : Departemen Costumer Care Telekomunikasi
Indonesia (TELKOM).

Menyatakan bahwa peserta Kerja Praktek berikut ini:

Nama Mahasiswa : Martin Saputra
Nomor Induk Mahasiswa : 2016-08-01-082
Judul Laporan Kerja Praktek : Perancangan Aplikasi Program Laporan

Costumer Care Pada

Perusahaan Telekomunikasi Indonesia.
Tanggal Kerangka Acuan : 4 Maret 2019
Waktu Pelaksanaan : 4 Maret 2019 — 5 April 2019

Telah menyelesaikan Kerja Praktek di instansi kami sesuai dengan kerangka acuan tertanggal
diatas (beserta perubahannya). Dengan mempertimbangkan segala aspek, baik dari segi bobot
pekerjaan mau pun pelaksanaan Kerja Praktek, maka kami memutuskan bahwa yang
bersangkutan telah menyelesaikan kewajibannya dengan hasil sebagai berikut :

KOMPONEN PENILAIAN

1. Kepuasan Pemberi Kerja Prakick -- AfA}/B+/B /B-/C+/C/D/E/T¥
2. Disiplin --AfAYB+/B /B-/C+/C/D/E/TH*
3. Semangat -- A-/B+/B /B-/C+/CID/EIT*
4. Ketelitian -—A/B+/’B /B-IC+/C/D/E/T#
5. Tepat Waktu --A/A-{BH/B /B-/C+/C/D/E/T
6. Kemampuan Memilih Prioritas -- Ai B+/B /B-/C+/C/D/E/T*®
7. Kemampuan Bekerja Sama -@fA-fBHB /B-/C+/C/D/E/T#



